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TELE:::: GENTRAS

AB Lietuvos radijo ir televizijos centras teikia jmonéms ir gyventojams paZangiausiy technologijy rysiy paslaugas.
Didindami bendrovés konkurencine galig mes siekiame bati belaidZio rySio paslaugy lyderiu Lietuvoje. Itin daug
démesio skiriame paslaugy kokybei ir klienty aptarnavimui gerinti, todél grieZtai laikomés kokybés politikos
nuostaty.

Pagrindinis masy darbo principas — visada bati Zingsniu priekyje ir teikti klientui jo ldkescius virSijancias paslaugas.

KOKYBES POLITIKA

. Diegiame pazangiausias rysiy technologijas ir teikiame Siomis technologijomis paremtas paslaugas.

. Siekiame bati pirmaujanciais Lietuvos rysiy paslaugy rinkoje.

. Plétojame paslaugas atsizvelgdami j nuolat besikeiciancias rinkos salygas ir augancius vartotojy
poreikius.

. Esame patikimi paslaugy teikéjai, klientui parenkame optimalius inZinerinius sprendimus,

uztikriname paslaugy kokybe, laikomeés darby atlikimo terminy, taikome lankscia kainy sistema.

. Gerbiame partnerius ir uzsakovus, plétojame su jais abipusiai naudingus rySius ir draugiSkus
santykius.
. Partnerius renkames atsakingai, bendradarbiaujame tik su tais, kuriy paslaugos ir produktai atitinka

masy keliamus kokybés reikalavimus.

. Reikalaujame i$ savo darbuotojy asmeninés atsakomybés uz atliekamo darbo kokybe, skatiname
juos asmeniniu indéliu prisideti prie bendroves ekonominés geroves kelimo.

. Sudarome darbuotojams tinkamas darbo ir tobuléjimo salygas, kuriame palankia darbo atmosfera,
rapinames darbuotojy socialine gerove.

. Kokybes vadybos srityje vadovaujameés standarto LST EN ISO 9001:2008 reikalavimais ir principais,

siekdami didZiausio rezultatyvumo jj taikant.

Kokybés politikos nuostaty laikymasis padeda mums geriau atlikti darbg, tenkinti klienty poreikius ir sékmingai
konkuruoti rinkoje. Bendrovés vadovybg ir visi darbuotojai jsipareigoja vykdyti kokybés jgyvendinimo procesus.
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